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La Logistica como Motor
de Transformacion Empresarial




iBienvenidos!

Soy GUILLERMO CASTANO
CEO y Director General, Team Logistica.
Especialista en Gerencia Logistica, Universidad Externado de
Colombia.
Ingeniero Industrial, Universidad EIA, Colombia.
Consultor en Procesos Logisticos y Soluciones Tecnolégicas
para la Cadena de Suministros.
Fundador Comunidad Team Logistica.
Capacitador Internacional.
Asesor y Miembro de la Organizacion Mundial de Ciudades y
Plataformas Logisticas, OMCPL.
Miembro de la Asociacién de Profesionales en Logistica
APLOG, Chile.
Ponente internacional en varios Congresos, Cursos, Programas

y Certificaciones en Latinoamérica.

@ Guillermo Castanfo

Mas de +20 anos de experiencia en Abastecimiento, i
@Teq m Log IStica

Almacenamiento, Distribucion y Transporte.




Revolucion logistica,
Un panorama de Desafios
y Oportunidades actuales
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Revolucion Logistica

La logistica
nunca ha sido
tan dindmica
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Suministro

Usuarios consolidando Datospy
analizando tablas dinamicas
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Revolucion Logistica

La logistica
nunca ha sido
tan dindmica

-
~
-

Team,

Logistica

EVOLUCION TECNOLOGICA DE LA
CADENA DE SUMINISTRO
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La Integracion Tecnologica
"nunca ha sido tan
dinadmica”
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El Cliente Manda. ...
Inmediatez y Transparencia
son la nueva moneda
logistica
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Revolucion Logistica
Cliente/Consumidor
Opcion EC

como Centro de todo

Inmediatez.
Transparencia.
Entregas rapidas.
Saber donde esta el
pedido.

Recibir exactamente
lo pedido.

)
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La nueva
Moneda Logistica
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Revolucion Logistica

Mas que Mover Cajas,
la logistica es hoy
el cerebro que impulsa
el comercio global
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Revolucion Logistica

Bienvenidos a la

“Era del Cielo AZUL’

SOSTENIBILIDAD

Eficiencia ambiental con un planeta saludable
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Revolucion Logistica

Puntos Clave

Demanda del Consumidor

Expectativas crecientes de entregas rapidas,
transparentes y personalizadas (ejm. comercio

electronico)
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Revolucion Logistica

Puntos Clave

Sostenibilidad

Presion por operaciones logisticas mas verdes
y eficientes
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Revolucion Logistica

Puntos Clave

Globalizacion y Complejidad de la cadena de
suministro

Como la interconexion mundial impulsa la -
necesidad de soluciones avanzadas ;
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Revolucion Logistica
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Revolucion Logistica

Opcién EC

Cadena de Suministro SCM, antes...
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Revolucion Logistica

Cadena de Suministro SCM, antes...

Desconexion total...
* |Ineficiencia

* Reprocesos

* |Incumplimiento

 Afectacion al cliente

Insatisfaccion profunda
« Pérdidadel cliente

e Mucho mas...
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Revolucion Logistica

Se transformo en una mezcla

de proveedores, manufactura,
transporte, y demas

participantes de la cadena.

Empresas
Interconectadas
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La logistica ya no es solo mover bienes,

es un ecosistema dindmico impulsado
por la tecnologia




Revolucion Logistica
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Ventas Proyectadas de Comercio Electronico en 2025: Comparativa Global

China

Estados Unidos
Europa

Brazil

Mezxico

Resto de Latinoamérica

Region/FPais

Colombia
Chile
Fernu

Argentina
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Revolucion Logistica

Opcic’m EC @

Adopcion Tecnologica Actual en PYMES Latinoamericanas (2024)

Inversion en tecnologia (2024)
Adopcion de 1A (2024)
Adopcion en Comunicacion y Trabajo en Equipo (2024)

Adopcion de Ciberseguridad (2024)

Adopcion de Marketing Digital (2024)
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- Porceniaje de PYMES (%)
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Revolucion Logistica

Opcién EC @

Crecimiento Exponencial del Comercio Electronico Global (2014-2027)

'—

Yentas de Comerdo Eledranico Glabal (Billones de LISD)

2004 2015 2006 2007 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Year
Fuente en la Web
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Tecnologias de Software
que Impulisan la Eficiencia
de las Cadenas de
Suministro (SCM)
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Tecnologias de Software

Son el Cerebro Digital
de la logisticay la SCM
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Tecnologias de Software

Importantes porque
permiten la integraciony
la visibilidad de datos
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Tecnologias de Software @ @
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Algunos Sistemas
de Software ...
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Sistema de Gestion de AlImacenes
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Tecnologias de Software

WMS

* Optimizacidonde inventario.

* Procesos de picking y packing.

« Gestion de los espacios.
 |dentificacion de mercancias.
 |dentificacion de espaciosy zonas.
* Control de procesos en el almacén.
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Sistema de Gestion de Transporte
(Transportation Management Systems)




Tecnologias de Software

TMS

* Planeacion de rutas.

« Optimizaciéonde cargas.

* Seguimiento en tiempo real.

* Gestion de flotas.

» Costos operativos por rutas.

» Control de viaticosy conductores.
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Sistema de Planeacion Administrativa

(Enterprise Resource Planning)




Tecnologias de Software

Vision Unificada de la
Cadena de Suministro

ERP

Integracion de todas las funciones
empresariales;

* Finanzasy Contabilidad.
* Ventasy Facturacion.
 Compras.

« Talento Humano.

* |[nventarios.
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Tecnologias de Software

ULTIMA MILLA

 Visibilidad y Comunicacion.

* Flexibilidad en la entrega.

* Optimizacidon de rutas.

* Eficiencia en el uso de laflota.

« Automatizacion de la operacion.
* Flotas mas ecologicas.
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Sistema de Administracion de Clientes
(Customer Relationship Management)




Tecnologias de Software

CRM

* |nteracciones personalizadas.

* Mayor satisfaccion del cliente.

* Fidelizacion de clientes.

» Automatizacion de marketing.

* Analisisy pronosticos de ventas.
« Soporte rapidoy efectivo.

* |Informacioén centralizada.
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Sistema de Planeacion de Materiales

(Material Requirements Planning)




Tecnologias de Software

MRP

* Minimizacion de stocks.

* Disminucion de costos de adquisicion.
* Planeaciény Programacion eficiente.
 Visibilidad y control.

* Reducciondeerrores.

* Mejor uso de los recursos.

* Mayor calidad del producto.
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Tecnologias de Software

1A

* Predicciones acertadas.

* Optimizacidonde rutas dinamicas.
 Mantenimiento predictivo de vehiculos.

« Automatizacion de tareas repetitivas.

* Procesamiento de datos.

* Decisiones rapidas e informadas.

* Optimizacion de la Cadena de suministro.
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Blockchain




Tecnologias de Software

BLOCKCHAIN

* Transparencia.
* Trazabilidad.
* Seguridad enla SCM.

* Autenticacion de productos.

 Gestion de contratos.
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Computacion en la Nube
(Cloud Computing)




Tecnologias de Software

CLOUD

* Flexibilidad.

« Escalabilidad.

e Acceso remoto.

« Sistemas en la nube (Software).
 Datos enlineay tiempo real.

~
-
—

Team,
Logistica www.teamlogistica.com 90

.....



Innovaciones en
Hardware y
Automatizacion
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Hardware y Automatizacion

Automatizacion operativa
y robética, aumenta la

eficiencia, reduce erroresy

mejora la sequridad
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Algunas
Tecnologias de
Hardware ...
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Robots Autonomos
(AMR - Autonomous Mobile Robots y
AGV - Automated Guided Vehicles)




Hardware y Automatizacion

ROBOTS

* Transporte de materiales en almacenes.
* Preparacion de pedidos.
 Cargay Descarga.
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Hardware y Automatizacion

Opcic’:n EC

DRONES

* Entrega de ultima milla en zonas remotas.
* |nventario en almacenes de gran altura.
 Vigilancia.
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Vehiculos Autonomos




Hardware y Automatizacion

AUTONOMO

e Conduccion sinintervencion humana.
* Reducciéon deriesgos laborales.
» Seguridad en la conduccién.
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Hardware y Automatizacién C
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 Sensores en vehiculos, contenedores y
productos.

* Seguimiento entiempo real.

 Monitoreo de condiciones (temperatura,
humedad).

 Mantenimiento predictivo de activos.
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Desafios y Futuro Logistico

Desafios y el Futuro
de la Logistica
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Desafios y Futuro Logistico

Estamos Navegando en una
ola de transformacion con
obstaculos y oportunidades
hacia el futuro
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Ciberseguridad
Creciente dependencia en la tecnoldgica
aumentando la vulnerabilidad a ataques
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Integracion de Sistemas
Complejidad de conectar diferentes tecnologias




Fuerza Laboral
Nuevas habilidades y adaptacion al cambio
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Inversion
Capital para implementar nuevas tecnologias




Desafios y Futuro Logistico

Es Importante
la Techologia
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Desafios y Futuro Logistico m

La adopcion tecnologica no

es solo una opcion para las

empresas y la sociedad; es

una necesidad fundamental vy

un motor de transformacion
sin precedentes
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Desafios y Futuro Logistico (( | @
Opc"\i;r; EC

Impacto Transformador en:

« Eficiencia y Productividad.

« Tnnovacion y Ventaja Competitiva.
 Mejora la Experiencia del Cliente.

« Acceso a Informacion.

 Toma de decisiones.

 Sostenibilidad y Responsabilidad Social.
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Desafios y Futuro Logistico

Beneficios de la
Tecnologia

« Capacidad de Prediccion.

 Almacenes Organizados, inteligentes y mas
eficientes.

« Automatizacion de lainteraccion con el cliente.

 Planeador de entregas, geolocalizacion, rutas
optimas.

« Gestion precisay exacta de los Inventarios.

« Seguridad en los procesosy el personal.
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Desafios y Futuro Logistico

Beneficios en
las Pymes

Aumento de la Productividad.

Mayor control de los Procesos.

Optimizacion y Eficiencia en los tiempos

de fabricacion, despachos y entregas.

Diferenciacion de la competencia.

Acceso a mercados internacionales.

Visibilidad en |la web y redes sociales.

Informacion centralizada y en tiempo real.
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i MUCHAS
GRACIAS !

@ Guillermo Castano

Contacto
+57 310 4074702

Email
guillermoc@teamlogistica.com
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